
 
INFORME DE GESTIÓN AÑO 2022 

JUNTA DIRECTIVA Y GERENCIA 
 
 
Apreciados (as) asociados (as) al momento de escribir este informe lo primero que queremos 
hacer es dar gracias a Dios por todas bendiciones recibidas para cada uno de integrantes de las 
familias ALMAVIVA Y FEVIVA, este agradecimiento es porque después de tantas catástrofes en el 
mundo, nosotros somos privilegiados con salud, estabilidad laboral y en unión de la mayoría de 
nuestros familiares. También sea la oportunidad de entregar a cada uno de nuestros afiliados un 
informe de las actividades, realizadas por la Junta Directiva y esta Administración, las cuales han 
estado y estarán encaminadas al logro integral del “Objeto Social” de Feviva definido en el 
Estatuto Vigente, el cual podemos resumir como ahorro y crédito para bienestar de los Afiliados 
y sus familiares. 
 
Feviva, como fondo de empleados, es una entidad de naturaleza solidaria, la cual extiende 
servicios de Ahorros y Crédito a los afiliados vinculados con contrato a término indefinido en 
Almaviva, Almaviva Global Cargo, Almaviva Zona Franca SAS y Feviva, en su calidad de 
empleados activos o pensionados. 
 
Feviva, es una entidad vigilada según personería jurídica número 0108 del 17 de febrero de 
1.965, por la Superintendencia de la economía solidaria, quien dentro de sus funciones 
reglamenta la normatividad para la administración del Riesgo de Liquidez, la Evaluación de la 
Cartera, el cumplimiento a las políticas y procedimientos establecidos en el SARLAFT y las 
directrices y parámetros en el sistema de administración del riesgo de liquidez (SARL), 
con los cuales se buscan minimizar al máximo el riesgo de pérdida de los recursos de los 
asociados y por ello la exigencia de estar ajustados a los umbrales que la Supersolidaria está 
definiendo en los indicadores financieros de gestión y liquidez, siendo ésta una política de 
Control del Estado  y de Autocontrol de Feviva, política que exige en muchas ocasiones hacer 
reformas al Estatuto y al Reglamento de Crédito e igualmente a las políticas económicas internas 
de Feviva que en algunos casos limitan las acciones o actividades propias del Fondo de 
Empleados  para su crecimiento, consolidación y expansión para la prestación de los servicios de 
ahorro y crédito  que es nuestro objetivo fundamental para lograr los recursos deseados y 
atender el desarrollo de las actividades sociales que beneficien a cada uno de los afiliados a 
Feviva y su núcleo familiar. 
 
Durante el año 2022 FEVIVA, cumplió con la regulación y normatividad expedida por los órganos 
de control internos y externos, para lo cual presentamos el siguiente informe, así: 
 
INFORMACION SARL (SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO DE LIQUIDEZ):  La liquidez 
para el Feviva es la capacidad de atender de manera oportuna todas aquellas 
obligaciones principalmente las relacionadas con el desembolso de préstamos, y la 
devolución de ahorro de los asociados.  
 
El objetivo principal del sistema de administración de riesgo es identificar el nivel óptimo 
de liquidez manteniendo un disponible de activos líquidos que nos permite estar 
preparados para atender de manera oportuna cualquier contingencia que se presente 
por parte de los asociados. 
 
 



SARLAFT REPORTES UIAF: (Sistema de Administración de Riesgo de Lavado de Activos, 
Financiación del Terrorismo y proliferación de armas de destrucción masiva). Para dar 
cumplimiento a la circular 14 de 2018 relacionada con el SARLAFT, el Oficial de Cumplimiento, 
durante el año 2022, desarrollo las siguientes actividades con el propósito de dar cumplimiento 
a las políticas y procedimientos establecidos por FEVIVA, así:   
 
1. Vinculación de nuevos asociados: Se verifico y constato el cumplimiento de los requisitos 
establecidos en el manual SARLAFT para conocimiento e identificación de los asociados. 
2. Actualización de datos e información de los asociados: En cumplimiento de lo establecido, se 
continúa la actualización de datos de los afiliados y proveedores.  
3. Análisis de mayor cuantía y casos especiales: Teniendo en cuenta las políticas de recaudo, 
“FEVIVA” no recibe dinero en efectivo, para el año 2022 no se genera este análisis y no se 
reportan casos especiales. 
4. Detención y análisis de operaciones inusuales y sospechosas: En “FEVIVA” debido al 
mecanismo de recaudo de los ahorros y al desembolso de los préstamos, no se presentan 
operaciones inusuales o sospechosas porque no entrega ni recibe dinero en efectivo. 
5. Verificación giros y/o pagos a terceros: Durante este periodo ningún pago a terceros, por 
todas las líneas de crédito (en especial el de compra de vivienda y vehículo), se realizó sin antes 
verificar datos en las respectivas listas y con el diligenciamiento del respectivo formato que los 
acredita como proveedores de Feviva 
6. Informe presentación reportes UIAF periodo 2022: Dando cumplimiento a lo estipulado por la 
UIAF trimestralmente se presentaron de manera exitosa los informes de: Reporte Operaciones 
Sospechosa, Reporte Transacciones En Efectivo.  
 
Después de hacer los comentarios más relevantes en temas de normatividad y cumpliendo lo 
establecido en la ley 222/1995 y Ley 603/2000, “FEVIVA” deja constancia de los siguientes hechos 
administrativos durante el año 2022: 
 

1. Que con posterioridad al cierre del ejercicio del año 2022 no se han presentado hechos 
importantes que puedan afectar este informe y el futuro de Feviva. 
 

2. Que Feviva cuenta al cierre del ejercicio contable de 2022 con indicadores positivos de 
solvencia y liquidez. 

 
3. Que hemos cumplido con las normas de propiedad intelectual y derechos de autor. 

 
4. Que las operaciones de crédito de los administradores, miembros de Junta Directiva, 

Comités de Control Social, Comités de Riesgo de liquidez y Cartera, Gerente, 
funcionarios de FEVIVA y Asociados en general se acogieron a los reglamentos vigentes. 

 
Por último, para dar cumplimiento de las normas legales y estatutarias, a continuación, se 
presentan los estados financieros, el proyecto de distribución de excedentes y el informe de 
gestión relacionado con las operaciones más destacadas desarrolladas durante el año 2022. 
 
 

1. ASOCIADOS  
 
Iniciamos la vigencia del 2022 con 308 asociados y cerramos el ejercicio fiscal con 304.  Esta 
reducción del 0,3% del total de asociados corresponde a una rotación de 104 nuevos asociados, 
23 re-afiliaciones y 131 afiliados retirados definitivamente. La distribución geográfica al cierre del 
31 de diciembre del 2022 es la siguiente: 
 



OFICINAS AFILIADOS PARTICIPACION
CALLE 100 74 24.34%
CALLE 100 PENSIONADOS 7 2.30%
PUENTE ARANDA 38 12.50%
PTE ARANDA PENSIONADO 4 1.32%
ALAMOS 23 7.57%
ESTANCIA 15 4.93%
SAN CARLOS 8 2.63%
DISTRIBUCION BOGOTA 2 0.66%
ZONA FRANCA 10 3.29%
BARRANQUILLA 8 2.63%
BQUILLA. PENSIONADOS 2 0.66%
BUCARAMANGA 3 0.99%
BMANGA - PENSIONADO 1 0.33%
BUENAVENTURA 10 3.29%
BUGA 10 3.29%
BUGA PENSIONADOS 1 0.33%
CALI ARROHONDO 8 2.63%
CALI SALOMIA 13 4.28%
CARTAGENA 15 4.93%
CUCUTA 4 1.32%
ESPINAL 3 0.99%
IPIALES 2 0.66%
MEDELLIN ENVIGADO 23 7.57%
MEDELLIN RIONEGRO 2 0.66%
ARMENIA 0 0.00%
SANTA MARTA 5 1.64%
SILOS EL PUENTE 6 1.97%
SILOS PENSIONADOS 1 0.33%
VILLAVICENCIO 1 0.33%
VCIO. PENSIONADOS 5 1.64%
TOTAL 304 100%  

 
 

2. APORTES Y AHORROS PERMANENTES ASOCIADOS 
 

Nuestro principal indicador es el incentivo al ahorro.  Teniendo en cuenta los retiros definitivos, y 
los recaudos de aportes de los asociados teniendo en cuenta la actualización de las bases 
salariales en el 2022, Feviva presento una disminución en Aportes y Ahorros del -7%, así: 
 

CONCEPTO 2020 2021 2022 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
% 21/22 

 
Aportes y ahorros en millones de $  3346.88 3220.57 3006.22 -214.35 -7%  

 
 

3. COLOCACIÓN DE CRÉDITOS 
 
Para el 2022, año en que Almaviva con trabajo en alternancia mantuvo medidas para proteger a 
los empleados y sus familias trabajando desde casa, se ocasionaron 131 retiros definitivos de 



FEVIVA, sin embargo, las colocaciones del valor de los créditos disminuyeron en un 22,39% 
pasando de $1.724.470.542 durante el año 2021 a $1.338.341.790 durante el año 2022, 
teniendo en cuenta todas las líneas de crédito y las refinanciaciones. El número de préstamos 
concedidos durante el año 2022 aumento en 64 que corresponde al 8,09% al pasar de 791 en el 
año 2021 a 855 al finalizar el año 2022, así: 
 

LINEA DE CREDITO
N° DE PTMOS DIFERENCIA % 

2022/2021
VR DE PTMOS. CONCEDIDOS DIREFERENCIA 

EN PESOS
DIFERENCIA % 

2022/2021
SALDO PTMOS. 
DIC. 31 DE 20222021 2022 2021 2022

LIBRE DESTINO 340 405 19,12% 934.863.527 804.657.706 130.205.821 -13,93% 898.454.127
ESPECIAL 7 17 142,86% 48.948.104 171.404.000 -122.455.896 250,17% 153.453.266
EXTRAORDINARIO 121 122 0,83% 290.167.927 150.525.833 139.642.094 -48,12% 167.848.294
SEG.VEHICULO 71 72 1,41% 41.353.060 49.536.085 -8.183.025 19,79% 23.568.782
VEHICULO 1 1 0,00% 20.000.000 39.112.000 -19.112.000 95,56% 39.687.527
EDUCATIVO/HIJOS 1 6 500,00% 10.000.000 36.676.177 -26.676.177 266,76% 19.924.601
MEDICINA PREPAGADA 14 14 0,00% 30.986.171 33.173.635 -2.187.464 7,06% 9.275.380
POLIZA HOGAR 31 26 -16,13% 15.788.520 17.566.921 -1.778.401 11,26% 9.682.907
SEG.FUNERARIO 145 131 -9,66% 13.755.194 13.604.149 151.045 -1,10% 6.359.144
PROMOCIONES 30 43 43,33% 8.301.875 11.898.164 -3.596.289 43,32% 1.581.346
POLIZA SEGURO VIDA 14 12 -14,29% 4.646.460 4.099.120 547.340 -11,78% 2.085.557
EDUCATIVO 9 4 -55,56% 11.841.640 4.088.000 7.753.640 -65,48% 1.080.672
CALAMIDAD D. 0 2 100,00% 0 2.000.000 -2.000.000 100,00% 842.564
VIVIENDA 6 0 -100,00% 288.375.000 0 288.375.000 -100,00% 283.327.906
COMPRA MOTO 1 0 -100,00% 5.443.064 0 5.443.064 -100,00% 1.534.350

64
TOTAL 791 855 8,09% 1.724.470.542 1.338.341.790 386.128.752 -22,39% 1.618.706.423

 
 
Al cierre contable de diciembre del 2022, el saldo de los préstamos concedidos a los afiliados a 
Feviva suman $ 1.618.706.423. 
 
 

4. BECAS EDUCATIVAS: 
 

Se otorgaron 9 becas para los asociados estudiantes de carreras universitarias e intermedias que 
obtuvieron los mejores promedios, y 16 becas para los hijos de afiliados a Feviva que obtuvieron 
los mejores puntajes en carreras universitarias y tecnológicas, las cuales fueron adjudicadas así: 
 
 

BECAS EDUCATIVAS AÑO 2022  
BECA UNIVERSITARIA AFILIADOS - EMPLEADOS 

SEMESTRE SUCURSAL PUESTO VALOR 
PRIMERO CALLE 12 1 735.800 
PRIMERO BOGOTÁ 2 584.790 
PRIMERO PTE ARANDA 3 438.260 
PRIMERO ESTANCIA 4 293.180 
SEGUNDO ESTANCIA 1 777.150 
SEGUNDO CUCUTA 2 617.660 
SEGUNDO CALLE 12 3 462.890 

BECA TECNOLOGICA AFILIADOS - EMPLEADOS 
PRIMERO FEVIVA 1 438.260 
SEGUNDO FEVIVA 1 462.890 

BECA UNIVERSITARIA HIJOS AFILIADOS  
PRIMERO ESPINAL 1 735.801 
PRIMERO CALLE 100 2 584.790 
PRIMERO BUGA 3 438.260 



PRIMERO ESTANCIA 4 293.180 
PRIMERO CALLE 100 5 204.260 
SEGUNDO CALLE 100 1 777.150 
SEGUNDO CALLE 100 2 617.660 
SEGUNDO CALLE 100 3 462.890 
SEGUNDO ESPINAL 4 309.660 
SEGUNDO PTE ARANDA 5 126.070 
SEGUNDO CALLE 100 6 126.070 
SEGUNDO ESTANCIA 7 126.070 

BECA TECNOLOGICA HIJOS AFILIADOS  
PRIMERO CALLE 100 1 438.261 
PRIMERO B/MANGA 2 293.180 
SEGUNDO BUGA 1 462.890 
SEGUNDO GIRON 2 309.660 

TOTAL, BECAS 11.116.732 
 
 

5. AUXILIOS  
 
Durante el año 2022 se contabilizaron auxilios por valor de $29.977.255, para calamidades y 
capacitaciones, así: 
 

Descripción No Auxilios valor Participación 
Auxilio Calamidad Domestica 4 2.700.000 9% 
Auxilio póliza exequial 131 10.493.073 35% 
Auxilio Celebración Almaviva 3 5.667.450 19% 
Becas educativas 25 11.116.732 37% 
TOTAL   29.977.255 100% 

 
 

6. FONDO DE LIQUIDEZ 
 
Continuamos protegiendo a los asociados de los riesgos de liquidez y en cumplimiento del 
decreto 790/2003, FEVIVA consignó en Fiduciaria Bogotá y Banco Credifinanciera el equivalente 
al 2. % de los depósitos y exigibilidades contabilizados al cierre de cada mes y al 10% sobre las 
captaciones mediante CDAT´s.  La situación al cierre del ejercicio del año 2022 fue la siguiente: 
 
Vr. Depósitos Ahorros Permanentes $ 2.692.145.695 

Vr. Deposito Obligatorio Fondo de Liquidez $       53.842.914 
   -------------------- 

Títulos - Fondo de Liquidez (B. Credifinanciera) $       90.364.311 

Encargo Fiduciario - Fondo de Liquidez (Fidubogotá) 
$       81.696.288 
   -------------------- 

Valor Total Contabilizado en Fondo de Liquidez… $     172.060.599 
 
 
 
 
 



7. RENDIMIENTOS DE AHORROS 
 
FEVIVA abonó en la cuenta de cada asociado, trimestralmente durante los meses de marzo, 
junio, septiembre y diciembre de 2022, el valor de los rendimientos generados por su ahorro 
permanente.  Estas cifras fueron reflejadas en los estados de cuenta disponibles para consulta 
electrónica a través de la página Web www.feviva.com.co, así: 

 
VALOR INTERESES LIQUIDADOS SOBRE AHORROS AÑO 2022 

TRIMESTRE  VR. AHORROS  %. INTERESES   VR. EXCEDENTES  
LIQ INTERESES A MARZO 30 2022 2.855.143.124 0.40% 11.415.415 
LIQ. INTERESES A JUNIO 30 2022 2.862.510.267 0.50% 14.244.436 
LIQ. INTERESES SEPT 30 DEL 2022 2.664.792.820 1% 26.400.605 
LIQ. INTERESES A DIC 30 DE 2022 2.692.145.695 1.3% 34.577.919 

VALOR TOTAL INTERESES AÑO 2022 86.638.375 
 
 

8. EXCEDENTES CONTABLES Y SOCIALES 
 

 Excedentes Contables: 
 

En millones de pesos: 
 

CUENTA 2020 2021 2022 
VARIACIÓN % 
2022 - 2021 

EXCEDENTES 8.17 4.61 6.20 34,55% 
 
 

Por política general de FEVIVA, los excedentes contables no son nuestra prioridad sino el 
traslado de la mayor cantidad de beneficios a los asociados.  Por esta razón, durante el año 2022 
los afiliados asumieron los costos administrativos y financieros que cobra el banco de Bogotá por 
las transferencias de los préstamos, FEVIVA traslada a sus asociados el 100% de los descuentos 
que entregan los proveedores con quien posee convenios. 
 
 

 Excedentes Sociales: 
 

CONCEPTOS AÑO 2021 
AÑO 2022 VARIACION 

% 
Rendimientos abonados Ahorros Asociados 69.918.405 86.638.875 23.91% 
Auxilio Funerario 11.167.640 10.493.073 -6.04% 
Becas Educativas 11.747.525 11.116.732 -5.37% 
Calamidad Domestica 0 2.700.000 100.00% 
Aporte Actividades socio-culturales Almaviva 0 5.667.450 100.00% 
Excedentes Contables 4.611.827 6.205.326 34.55% 
TOTAL, EXCEDENTES SOCIALES 2022 97.445.397 122.821.456 26.04% 

 
 

 
 
 



 
9.  RESULTADOS FINANCIEROS 

 
Nuestros principales indicadores en los últimos tres años, teniendo en cuenta la rotación por retiros 
de afiliados son los siguientes: 
 

CUENTA 2020 2021 2022 
DIFERENCIA 

EN PESOS 
Variación % 
2022/2021 

Activos 3.925,70 3.871,69 3.565,01 -306,68 -7,92% 
Pasivos 3.066,90 2.916,49 2.727,46 -189,03 -6,48% 
Patrimonio 858,79 865,19 837,55 -27,64 -3,19% 
Cartera de Crédito 1.761,50 1.754,94 1.613,81 -141,13 -8,04% 
Ahorros y Aportes 3.346,88 3.176,63 2.960,44 -216,19 -6,81% 
Excedentes 8,16 4,61 6,20 1,59 34,49% 

 
 

Este es el momento de agradecer a nuestras empresas ALMAVIVA, Almaviva Global Cargo y 
Almaviva Zona Franca S.A.S, a nuestro presidente Doctor Ivan Rodriguez Carrizosa, a sus directivos, a  
los asociados, a los miembros de la Junta Directiva, del Comité de Control Social y a los funcionarios 
de FEVIVA por su indeleble apoyo que nos facilita el cumplimiento de los objetivos estipulados en los 
Estatutos del Fondo de Empleados de Almaviva. 
 
 
Atentamente, 
 
 
 

Junta Directiva y Gerencia FEVIVA 
 
 

 


